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- Mala skola NLP-a

Osnovne pretpostavke NLP-a (2. dio)

Kao sto sam istaknula u proslom nastavku
male NLP skole, pretpostavke NLP-a
predstavljaju osnovni vrijednosni okvir,
stavove koji daju pravi smisao tehnikama i

alatima koje u NLP-u koristimo. Bez usvojenih

pretpostavki NLP moze djelovati hladno i
neosobno, a to nije njegova prava priroda

Vjerojatno najvazniji cilj NLP-
a jest da vas potakne da preuz-
mete u potpunosti odgovornost
za svoj Zivot i svoje djelovanje. To
nije uvijek najlakse, no dugoro¢-
no donosi najvise zadovoljstva —
i slobode! Neka vam u tome po-
mognu i sliedece pretpostavke...

Znacenje komunikacije je
odgovor koji dobivamo!
Potpuno prihvacanje ove
pretpostavke zasigurno ¢e vasu
komunikaciju s drugima ucini-
ti mnogo ucinkovitijom. Sto ona
znaci? Kad god nesto kazemo, na-
pisemo, pokazemo nastojimo naj-
bolje $to znamo izraziti ono kako
bismo htjeli da nas drugi razu-
miju. Buduci da druge ukljucene
0sobe nemaju nacina znati sto je
u nasim mislima, ono $to od nas
¢uju tumace u skladu sa svojim
trenutnim stanjem, svojim pret-
postavkama o nama i o tome $to
oni misle da smo htjeli reci-to se
moze poklopiti s onime $to smo
izrazili, ali ne mora ($to nam sve
stoji na putu razumijevanja pro-
Citajte u sliede¢em nastavku Male
NLP 3kole). To znaci da tek kad do-
bijemo odgovor, reakciju druge
strane mozemo znati $to smo
iskomunicirali. Vazno je da primi-
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jetite da to nikako ne moze nas
sugovornik, jer samo mi znamo
$to smo htjeli reci. Odgovor nam
omogucuje da prilagodimo svoju
komunikaciju, damo pojasnjenje
i tako se pobrinemo da se razu-
mijemo. Nazalost, u svakodnev-
noj komunikaciji ¢esto smo skloni
optuziti druge da nas ne razumiju,
ne prihvacajudi da je to nasa od-
govornost. A sto ako smo mi su-
govornik, tj. ako smo mi s druge
strane (primatelji poruke)? Zelite
li biti uistinu uspjesni komunika-
tori, prihvatite da je i utom sluca-
ju odgovornost za razumijevanje
navamai provjerite jeste li dobro
razumijeliizre¢eno. Ova je pretpo-
stavka posebice vazna kad preno-
simo (delegiramo) poslove ili kad
smo u poziciji da nam netko daje
zadatke. Ako obje strane provje-
re imaju li ,istu sliku” o tome sto
je potrebno uciniti, smanijit ¢e se
pogreske i povecati uspjesnost, a
time i zadovoljstvo svih.

Imate sve resurse potrebne
za uspjeh - $to god mozete
zamisliti, mozete i ostvariti!

Ova vrlo osnazujuca pretpo-
stavka nije uvijek laka za prihva-
titi. U potpunosti pripada u kate-
goriju pozitivnog razmisljanja, no

kad ljudi shvate da to ujedno zna-
¢i da nemamo podlogu za nase
izgovore i odgadanja, pocinju se
javljati sumnije je li to bas tako. To
ne znaci da u svakom ¢asu mo-
Zete uciniti ili stvoriti bilo $to na
ovom svijetu, vec¢ da imate po-
tencijal za to, da mozete otkriti
$to vam je potrebno i to nauciti,
izvjezbati, pronadi, na bilo koji na-
¢in unijeti u svoj Zivot. Neke stva-
ri nece biti moguce postici preko
nodi, no i dalje imate sve resurse
da ostvarite sve Sto Zelite. Sjetite
se toga sljedeci put kad posusta-
nete.

Svako ponasanje motivirano
je pozitivnom namjerom!
Ljudi u svakom trenutku dje-
luju najbolje $to znaju da bi za-
dovoljili svoju namjeru. Pa kako
onda vidimo oko sebe toliko lo-
$eg, neodgovarajuceg ponasa-
nja? Razlog tome je $to uglav-
nom nismo svjesni namjere koja
se skriva iza ponasanja, pa poce-
sto ponasanje bude potpuno su-
protno onome sto Zelimo posti-
¢i. Uzmimo primjer iz poslovnog
Zivota: novi ¢lan tima Zeli da ga
ostali prihvate i da se $to bolje
uklopi (namjera). Iz dana u dan
rado ode po kavu, usput done-
se i kakvo pecivo, prijavljuje se za
svaki pomo¢ni posao (ponasanje).
No, kolege ga sve vise izbjegava-
ju,imisle da je potpuna pogresna
procjena da ga se zaposli (dok na-
stoji ugoditi kolegama ne stigne
obaviti posao - neponasanje). Na
kraju su svi imali dobru namjeru,
no nitko nije zadovoljan rezulta-
tom. Ova nam pretpostavka go-
vori da trebamo razluciti ponasa-
nje od namjere, i ako ponasanje
nije dobro, pronadi nove nacine
kako ¢emo zadovoljiti namjeru
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koja je pozitivna.

Umii tijelo su isti sustav!

Danas smo svi manje-vise
svjesni da nase misli (um) djeluju
na nase tijelo i obratno. Svi zna-
mo da Ce brige i problemi prou-
zrociti stres, a da to moze dovesti
¢ak i do fizicke bolesti. Rjede ovu
pretpostavku dovodimo u vezu s
neverbalnom komunikacijom, a
tu je njezin znacaj jako velik. Nai-
me, nase tijelo odrazava nase mi-
sli kroz geste, mimiku, tonalitet
glasa, boju koze i ostale fiziolos-
ke reakcije. Upravo je to razlog
zasto je neverbalne signale tes-
ko prikriti, odnosno tesko je misli-
ti jedno, a tijelom govoriti drugo
(rije¢ima to moZemo puno lakse).
Tijelo pripada nasem nesvjesnom
umuiizravno odrazava nase misli
i pazljivi promatrac lako ¢e uociti
neuskladenost nasih rijeciinever-
balnih signala. Vjezbanje primje-
c¢ivanja neverbalnih signala vrlo
je vrijedno.

A opet, s vremena na vrije-
me uhvatimo sami sebe da radi-
mo upravo to. Pronalazimo oprav-
danja, ¢ak se i pojacano trudimo,
sve u nadi da ne¢emo nista mo-
rati mijenjati, da ce se stvari ne-
kako same promijeniti. Umjesto
da (uzalud) cekate, uzmite stvari
u svoje ruke, preuzmite odgovor-
nost i promijenite ono s ¢ime ni-
ste zadovoljni!



